PODMINKY POUZIVANI PLATFORMY METATRADER A SIMULOVANEHO UCTU
Trader One Forex LTD

Verze 1.0 — G&inna od 5. 10. 2026

Clanek 1. — Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto podminky upravuji priva a povinnosti pfi zpifstupnéni a pouzivani obchodni platformy
MetaTrader 5 a simulovaného u¢tu vedeného na této platformeé (dale jen ,,MetaTrader SluZba®).

1.2 Poskytovatelem MetaTrader Sluzby je spolecnost Trader One Forex LTD, registration number 2026-
00053, se sidlem Ground Floor, The Sotheby Building, Rodney Village, Rodney Bay, Gros-Islet, Saint Lucia
(dale jen ,,Poskytovatel platformy*).

1.3 Uzivatelem je fyzicka osoba starsi 18 let, ktera v ramci sluzeb poskytovanych spolecnostit TRONEXO
a.s., ICO 108 52 051, se sidlem Jana Palacha 2944, Zelené Predmésti, 530 02 Pardubice (dale jen
» TRONEXO) zvoli jako obchodni platformu MetaTrader a pfijme tyto podminky.

1.4 Ptijetim téchto podminek vznikd mezi Uzivatelem a Poskytovatelem platformy samostatny smluvni

vztah, jehoz pfedmétem je vyhradné poskytovani MetaTrader Sluzby podle téchto podminek.

1.5 Poskytovatel platformy neni poskytovatelem sluzby TRONEXO Challenge, rezimu TRONEXO
Trader, Wallet, Payoutu, Withdrawu ani jinych sluzeb TRONEXO. Tyto sluzby poskytuje samostatné
TRONEXO podle svych vSeobecnych obchodnich podminek a ptipadné Smlouvy o spolupraci.

Clanek 2. — MetaTrader Sluzba a simulovany u&et
2.1 MetaTrader Sluzba spociva zejména ve:

a) zpiistupnéni platformy MetaTrader 5 Uzivateli;

b) vytvofeni, aktivaci a technickém provozu simulovaného uctu na této platforme;
¢) evidenci simulovanych obchodnich pokyni, pozic, exekuci a vysledki UzZivatele;
d) zajisténi technického pfenosu obchodnich a souvisejicich dat;

¢) dalsich technickych nebo provoznich ¢innostech nezbytnych k pouzivani platformy MetaTrader.

2.2 Simulovany ucet pouziva vyhradneé virtudlni prostfedky a slouzi pouze k simulaci a hodnoceni
obchodntho chovani Uzivatele. Na uctu nejsou vedeny skutecné financni prostiedky UzZivatele a

prostiednictvim uctu nedochazi k obchodovani s redlnymi financnimi nastroji.

2.3 Simulovany ucet muze byt v ramci sluzeb TRONEXO pouzivan jako technické prostiedi pro Obchodni
ucet nebo TRONEXO Account ve smyslu vSeobecnych obchodnich podminek TRONEXO.

2.4 Poskytovatel platformy neposkytuje Uzivateli investicn{ sluzbu, brokerskou sluzbu, investi¢ni
poradenstvi, spraivu majetku, pfijimani nebo pfedavani pokyni na skute¢né finanéni trhy ani jinou

regulovanou finanénf sluzbu.
Clanek 3. — Vztah k TRONEXO

3.1 Uzivatel bere na védomi, ze MetaTrader Sluzba pfedstavuje pouze technické prostiedi pouzivané v
souvislosti se sluzbami TRONEXO.

3.2 Poskytovatel platformy nerozhoduje zejména o:

a) splnéni nebo nesplnéni TRONEXO Challenge;



b) dodrzeni obchodnich pravidel nebo zakazanych praktik stanovenych TRONEXO;
¢) postupu Uzivatele do rezimu TRONEXO Trader;

d) vzniku, vysi nebo schvélenf Payoutu;

e) evidenci Kredita ve Wallet;

f) schvileni nebo provedeni Withdrawu.

3.3 Veskera rozhodnuti podle pfedchoziho odstavce ¢ini TRONEXO na zakladé svych smluvnich
podminek, pficemz muze vyuzivat data ziskana prostfednictvim MetaTrader Sluzby.

3.4 TRONEXO muze Poskytovatele platformy pozadat o technické omezeni, pozastaveni, deaktivaci nebo
ukonceni simulovaného uctu nebo pfistupu k platformé MetaTrader, pokud takové opatfeni vyplyva z
podminek sluzeb TRONEXO nebo z rozhodnuti TRONEXO ucinéného v souladu s témito podminkami.

Clanek 4 — Obchodni, technicka a vykonnostni data

4.1 V souvislosti s pouzivanim MetaTrader Sluzby vznikajf zejména tdaje o:

a) obchodnich pokynech Uzivatele;

b) otevienych a uzavienych pozicich;

¢) simulovanych exekucich;

d) obchodnich vysledcich;

e) pouzitych instrumentech, objemech a cenach;

f) ¢asech a pribehu obchodnf aktivity;

@) identifikatorech actu;

h) technickych logach a ddajich nezbytnych pro bezpecny a fadny provoz platformy.

4.2 Uzivatel bere na védomi, ze Poskytovatel platformy je opravnén uvedena data zptistupniovat spolecnosti
TRONEXO v rozsahu nezbytném pro poskytovani a vyhodnocovani sluzeb TRONEXO, zejména pro:

a) vyhodnoceni vysledka Uzivatele;

b) kontrolu splnéni pravidel pfislusného Programu;

¢) kontrolu zakazanych obchodnich praktik;

d) fizeni rizik a prevenci podvodného nebo zneuzivajictho jednani;
¢) posouzeni Payoutu a Withdrawu;

f) interni audit, technickou kontrolu a feseni reklamaci.

4.3 Pfedavani téchto dat spolecnosti TRONEXO je nezbytnou soucasti technického propojeni MetaTrader
Sluzby se sluzbami TRONEXO. Bez tohoto predavani nemusi byt mozné MetaTrader Sluzbu v ramci
sluzeb TRONEXO poskytovat nebo fadné vyhodnocovat.

4.4 Pokud uvedené udaje pfedstavuji osobni idaje, budou zpracovavany v souladu s piislusnymi pravnimi
pfedpisy a informacemi o zpracovan{ osobnich udaji zvefejnénymi Poskytovatelem platformy a
TRONEXO.



Clanek 5. - Prava a povinnosti UZivatele

5.1 Uzivatel je povinen pouzivat MetaTrader Sluzbu pouze osobné, v souladu s jejim ucelem, témito
podminkami, podminkami TRONEXO a pravidly piislusného Programu.

5.2 Uzivatel nesmi zejména:
a) umoznit pouzivan{ svého simulovaného uctu jiné osob¢;
b) neopravnéné zasahovat do platformy, servert, datovych tokti nebo jiného technického prostieds;

¢) vyuzivat technické chyby, zpozdéni dat, nespravné ceny nebo jiné nestandardni technické situace k ziskani

neopravnéné vyhody;
d) pouzivat platformu k ¢innostem odporujicim pravnim pfedpisim nebo jejimu simulovanému tcelu;
e) obchazet technickd nebo bezpeénostni omezeni platformy.

5.3 Uzivatel odpovida za ochranu svych pfistupovych udaji a je povinen bez zbyte¢ného odkladu oznamit

jejich ztratu, zneuziti nebo podezieni na neopravnény piistup.

Clanek 6. - Dostupnost platformy a odpovédnost

6.1 MetaTrader Sluzba je poskytovana prostiednictvim softwarového a technického prostredi tietich osob
a muze byt docasné nedostupna zejména z divodu udrzby, aktualizace, technické zavady, vypadku serveru,
sit'ového spojeni nebo jiné technické okolnosti.

6.2 Poskytovatel platformy nezarucuje nepfetrzitou nebo bezchybnou dostupnost platformy.

6.3 Pokud technicka chyba nebo nestandardni fungovani platformy ovlivni simulovany obchodni vysledek
Uzivatele, muze byt takovy vysledek opraven, nezapocten nebo jinak technicky korigovan ve spolupraci s
TRONEXO. Tim nejsou dotcena prava Uzivatele, ktera nelze podle ptislusnych pravnich predpist smluvné
vyloudit nebo omezit.

Clanek 7. - Vznik a ukon&eni smluvniho vztahu

7.1 Smluvni vztah podle téchto podminek vznika okamzikem, kdy Uzivatel pii volbé¢ platformy MetaTrader
tyto podminky vyslovné pfijme a Poskytovatel platformy mu nasledné vytvoif nebo aktivuje simulovany

ucet.

7.2 Smluvni vztah trva po dobu, po kterou je Uzivateli zpiistupnén piisludny simulovany ucet na platformeé
MetaTrader.

7.3 Smluvni vztah muze byt ukoncen zejména:

a) na zadost Uzivatele;

b) ukonéenim pfislusné sluzby TRONEXO, pro kterou byl tcet pouzivan;
¢) deaktivaci simulovaného uctu;

d) porusenim téchto podminek;

e) z technickych, bezpecnostnich, pravnich nebo regulatornich duvoduy;

f) ukoncenim moznosti Poskytovatele platformy poskytovat MetaTrader Sluzbu.



7.4 Ukoncenim MetaTrader Sluzby nevznikd UZivateli viéi Poskytovateli platformy narok na Payout,
Withdraw, Kredity, nahradu simulovaného zisku ani jiné plnéni souvisejici se sluzbami TRONEXO.

7.5 Ukoncenim MetaTrader Sluzby nevznikd Uzivateli narok viéi Poskytovateli platformy na Payout,
Withdraw, Kredity, nahradu simulovaného zisku ani jiné plnéni souvisejici se sluzbami TRONEXO.

Clanek 8. — Zavéreéna ustanoveni

8.1 Tyto podminky upravuji pouze vztah mezi Uzivatelem a Poskytovatelem platformy tykajici se
MetaTrader Sluzby. Prava a povinnosti mezi Uzivatelem a TRONEXO se fidi samostatné vSeobecnymi
obchodnimi podminkami TRONEXO a piipadné Smlouvou o spolupraci.

8.2 Pokud je Uzivatel spotfebitelem, nejsou témito podminkami dotcena prava, kterd mu nelze odejmout

podle kogentnich pravnich predpisi pouzitelnych na jeho smluvni vztah.

8.3 Tyto podminky mohou byt vyhotoveny v éeském a anglickém jazyce. Ceské i anglické znéni jsou zavazné.
V ptipade rozporu, nejasnosti nebo rozdilného vykladu mezi nimi ma pfednost ¢eské znénf, ledaze kogentni

pravni predpisy na ochranu spotfebitele vyzaduji jiny zaveér.

8.4 Aktualni znéni téchto podminek je Uzivateli zptistupnéno pred aktivaci MetaTrader Sluzby a je dostupné
na Webu.

8.5 Tyto Podminky nabyvaji d¢innosti dnem uvedenym v jejich zdhlavi. Neni-li datum déinnosti v zahlavi
uvedeno, nabyvaji uc¢innosti dnem jejich zvefejnéni nebo jiného zpiistupnéni Uzivateli, neni-li stanoveno
jinak.
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